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Il. Presentacion de la Guia

La guia de evaluacién de Sistemas de informacién logistica es una herramienta para medir la
comprension y dar seguimiento a los contenidos considerados en cada unidad tematica de esta
unidad de aprendizaje. Considera la estructura siguiente: objetivos de aprendizaje, los temas
claves y los estandares de desempeno esperados.

La guia presenta los criterios especificos de evaluacién, especifica instrumentos de evaluacion
tales como rubricas, listas de cotejo, pruebas objetivas y escritas, facilitando una evaluacién
integral del conocimiento y las habilidades necesarias por los estudiantes.

La guia de evaluacion de aprendizaje especifica los logros esperados de los estudiantes, asi
como la manera de evaluacion de su desempefio, brindando una estructura de la ensefianza y
la evaluacién, también fomenta un aprendizaje significativo sobre los procesos, las tecnologias
y los sistemas de informacion por implementar en las empresas para aumentar la productividad
e incrementar la eficiencia operativa y logistica a lo largo de la cadena de suministro; asi como
tomar decisiones basadas en informacién confiable y en tiempo real.

Esta guia es de gran valor para los estudiantes como para los profesores de la Universidad
Auténoma del Estado de México. Respecto a los estudiantes, brinda una ruta clara de los
objetivos de aprendizaje y los estandares deseados, permitiendo dirigir su desempefio
académico de forma eficaz y siendo parte de su proceso de aprendizaje.

Para los profesores fortalece el disefio y administraciéon de evaluaciones significativas,
fomentando altos estandares educativos a través de un marco coherente y objetivo.

De manera institucional, esta guia de evaluacion impacta directamente a la mejora de la calidad
en el proceso de evaluacién del aprendizaje sobre los sistemas de informacion y las tecnologias
en la administracion de la cadena de suministro y la logistica.
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IV. Objetivos de la unidad de aprendizaje

Gestionar procesos logisticos a través de tecnologias y sistemas de informacion especializados
para la administracion y aseguramiento de los activos de informacion digital, garantizando la
comunicacion con los clientes y proveedores.

V. Diseino de la evaluacion: Factores, Criterios e Indicadores

Unidad tematica 1. Sistemas de informacion logistica

Factor

Criterio

Indicador

Evidencia
del
aprendizaje

Examinar los
conceptos basicos
de datos hasta la
generacion de
conocimiento
mediante la
evolucion de los
sistemas de
informacion desde
su origen hasta el
momento actual
para el
conocimiento de
los componentes
de los sistemas de
informacion
aplicados a la
logistica y la
cadena de
suministro.

Factor teorico-
metodolégico

1.1 Datos, informacién y
conocimiento.

Define los conceptos de
dato, informacion y
conocimiento con
claridad y relacionando
la practica a la logistica.

Conocimiento

1.2 Evolucion de los
sistemas de informacién.

Identifica la evolucion
de los sistemas de
informacion hasta la
actualidad, con un
lenguaje sencillo y
entendible a la cadena
de suministros.

Conocimiento

1.3 Componentes de los
sistemas de informacion.

Explica cada
componente de los
sistemas de
informacion con
palabras sencillas y
aplicables a la logistica.

Conocimiento

1.4 Arquitectura de los
Sistemas de Informacioén
Logistica

1.5 La informacién como
activo estratégico en la
cadena de suministro

Describe la arquitectura
de los Sistemas de
Informacion Logistica y
la informacion
estratégica en la
cadena de suministro
con claridad y con
relacion practica.

Producto
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Unidad tematica 2. Sistemas integrados de gestiéon

Evidencia
Factor Criterio Indicador del
aprendizaje
Identifica la manera en
2.1 Integracion de los que los sistemas de
procesos logisticos informacion integran los Conocimiento
mediante los sistemas de procesos logisticos, con
informacién un lenguaje sencillo y
entendible.
2.2 Sistemas ERP ) )
(Enterprise Resource Explica los sistemas
Planning). ERP, .Ios modulos,.
Evaluar los 2.2.1 Médulo MM - ventajas, desventajas y
sistemas de Gestion de Materiales softwares lideres en
informacion de 222 Médulo SD - ERP para grandd.es Producto
planeacion de Ventas y Distribucion g¢&r§§as’ me 'a”f‘js y
recursos (ERP), 2.2.3 Médulo PP - ito. com Claridad v
relacion con el Planificacion de la extio, con claridad y
cliente (CRM), Produccion precision.
cadena de : :
suministro (SCM) y Define los sistemas
relacién con CRM, funcionalidades,
. ventajas, desventajas,
ﬂgg’;ﬁgfg;gﬂg) (zcisstf;[:gas e(I;?'c\)/lnshi tipos, softwares lideres
p " Producto
estudio para el Management) y un caso de exito
logro de la CRM, con precision y
eficiencia en la relevancia
gestion internacional.
empresarial. 2.4 Sistemas SCM
(Supply Chain
Factor teérico - Management).
metodoldgico 2.4.1 Modulo de Describe los sistemas
Planificacion SCM, médulos,
2.4.2 Modulo de gestion ventajas, desventajas,
de materiales softwares lideres y un Producto

2.4.2 Médulo de
produccién

2.4.3 Mddulo de ventas

2.4.4 Modulo de
distribuciéon

caso de éxito en SCM
con claridad y
relevancia mundial.
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2.5 Sistemas SRM

Explica los sistemas
SRM, funcionalidades,
ventajas, desventajas y

(Supplier Relationship ft lid Producto
Management) softwares lideres en
SRM, con claridad y
sencillez.
Unidad tematica 3. Sistemas de planeacién y ejecucién de la logistica
Evidencia
Factor Criterio Indicador del
aprendizaje
3.1 Sistemas WMS
(Warehouse
Managemer.lt Sy§tems). Describe los sistemas
3.1.1 Funcionalidades WMS, funcionalidades’
para recepcion ventajas, desventajas,
3.1.2 Funcionalidad de softwares lideres y Producto
almacenaje caso de éxito en WMS
3.1.3 Funcionalidad de conclaridady
U_tilizar los . picking y packing referencia internacional.
sistemas gestion 3.1.4 Funcionalidad de
de almacenes despacho
(WMS) y los
sistemas de 3.2 Sistemas TMS
administracion de | (Transportation Explica los sistemas
transporte (TMS) a | Management Systems) TMS, funcionalidades,
través de casos de 3.2.1 Funcionalidades ventajas, desventajas,
estudio para la para planificacion y softwares lideres y Prod
optimizacion de los | optimizacion de rutas casos de éxito en TMS roducto
procesos de la 3.2.2 Funcionalidades con precision y
logistica. de gestién de fletes relevangia nacional e
3.2.3 Funcionalidad de internacional.
Factor tedrico — seguimiento y rastreo
metodolégico —
Identifica la
comunicacion e
. interoperabilidad entre
3.'3 Integracion dg ., los sisrf[emas ERP
sistemas: Comunicacion WMS y TMS mediante Producto

e interoperabilidad entre
ERP, WMS y TMS.

la integracion de los
procesos logisticos en
tiempo real con
precision y claridad.
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Unidad tematica 4. Tecnologias emergentes aplicadas a la Logistica.

Evidencia
Factor Criterio Indicador del
aprendizaje
4.1 Tecnologias: RFID, Identlflca' las
c6digo de barras v el tecnologias emergentes
Inter%et de las cogas aplicables al ambito Conocimiento
(IoT) empresarial logistico
con sencillez y claridad.
4.2 Ciencia de los datos Explica la ciencia de
4.2.1 Big Data y Cloud datos, las técnicas de
cé)nl"lputing analisis y visualizacién
4.2.2 Técnicas de de datos, asi como las
. . ., herramientas de ~
Evaluar las analisis y visualizacion software de analisis de Desempefio
tecnologias de datos (Dashboards) datos con precision y
emergentes y los 4.2.3 Herramientas de relacionando la practica
_S|stemas_ de software para analisis a los procesos
informacion (Power BI) logisticos.
logistica a través : : :
de un proyecto final Describe la industria
para determinar la | 4 3 |ndustria 4.0 4.0, caracteristicas, Desempefio
contribucién de la ' ' ventajas y desventajas,
toma de decisiones con precision.
Ie“ !Ots_ Procesos Define la inteligencia
ogisticos. T it
4.4 Inteligencia artificial artificial en Logistica, _
en logistica herrgmleptas de |A, . Desempefio
Factor tedérico — funcionalidad, ventajas
metodolégico y riesgos con sencillez.
Realiza una propuesta
tecnologica y de
sistemas de
4.5 Proyecto final: informacion que
disefio de un sistema de contribuya a la toma de
Producto

informacion logistico
para una empresa

decisiones en los
procesos logisticos con
conocimiento tedrico y
su aplicacién
empresarial.

60
NG

DEE.
(:,\0N Sry v,
09E5'°N44$§/om

Departamento de Desarrollo Curricular

Guia de Evaluacion del Aprendizaje
Aprobada por el Consejo Asesor

de Administracién Central

10 de 15



Proyecto curricular de la Licenciatura en Logistica
Reestructuracion, 2024

Direccion de Estudios Profesionales ¢ Departamento de Desarrollo Curricular

SD

Secretaria de Docencia

VI. Diseno de los instrumentos de observacion
a) Mediciones que derivan en puntaje
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Evaluaciéon | Instrumento Indicador EV|denc_|a (':Iel Momento Puntaje
aprendizaje
1A Conocimiento Continuo 1.0
Prgepa 1B Conocimiento Continuo 1.0
objetiva
1C Conocimiento Continuo 1.0
Rubrica 1D Producto Continuo 1.2
Primera Prueb
evaluacion rueba 2E Conocimiento Continuo 1.0
2F Producto Continuo 1.2
_ 2G Producto Continuo 1.2
Rubrica
2H Producto Continuo 1.2
2l Producto Continuo 1.2
Total 10.0
‘s . Evidencia del .
Evaluacion | Instrumento Indicador o Momento Puntaje
aprendizaje
3J Producto Continuo 1.5
Rubrica 3K Producto Continuo 1.5
3L Producto Continuo 1.5
Segunda Prueba 4M Conocimiento Continuo 1.0
evaluacion objetiva
parcial 4N Desempeiio Continuo 1.0
Lista .de 40 Desempeio Continuo 1.0
cotejo
4P Desempenio Continuo 1.0
Rubrica 4Q Producto Continuo 1.5
Total 10.0
\ON DE Esp,
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clientes y proveedores.

Evaluacion Objetivo de la UA Instrumento Puntaje
Gestionar procesos logisticos Prueba escrita 5.0
L a través de tecnologias y o
Ordinaria sistemas de informacion Rubrica 5.0
especializados para la Total 10.0
— administracion y :
Extraordinaria aseguramiento de IOS activos Prueba escrita 100
de informacion digital,
A titulo de garantizando la _
suficiencia comunicacién con los Prueba escrita 10.0

b) Estimaciones

no cuantificables

A lo largo del semestre el docente tomara en cuenta las actividades extras programadas durante
el periodo escolar, tales como la asistencia a congresos, la participacién en la semana académica,
el mes de la lectura, entre otras. También se valora la activa participacién de los estudiantes
durante el desarrollo de la clase; asi como la actitud de respecto y disciplina para lograr un
ambiente armonioso y de confianza y con ello alcanzar los objetivos de aprendizaje definidos.
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VIIl. Administracién de los instrumentos y registro de evidencias

Conservar los instrumentos de evaluacion, y los otros
documentos utilizados por los alumnos.

Etapa Actividad para los instrumentos Tiempo
Prueba objetiva y escrita
Elaborar reactivos. ,
Ocho dias antes de
Establecer numero de versiones vy tipos. la realizacion de cada
_ _ evaluacion
En su caso, revisar los instrumentos.
Rubrica
2 Definir los aspectos a evaluar (evidencia de producto)
(0]
% Establecer los niveles de desempeio
Asignar una puntuacion a cada nivel de desempefio
Lista de cotejo Las primeras dos
: — semanas de clase
Elaborar el listado de indicadores a valorar
Establecer los criterios de evaluacion
Determinar el valor para cada aspecto a evaluar
Compartir la rubrica y la lista de cotejo para cada Las primeras dos
actividad semanas de clase
Identificar el espacio o escenario para la realizacion de
c la evaluacion.
~o . . e 0 . . r
° Asegurar la disponibilidad del material, equipo, Cinco dias antes de
o instrumental o recursos necesarios. la evaluacion
o . . . .
o Contar con el numero suficiente de instrumentos con
base en la lista oficial.
El dia establecido por
Realizar la evaluacion. el area de Control
Escolar
Resguardar los instrumentos.
2 En su caso, redutilizar los instrumentos
€ u , red u : Seis meses
o
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e Valorar la validez o confiabilidad del instrumento para su | Al término del
modificacion, reestructura o cancelacion. periodo escolar

Evaluacion

VIIl. Evaluacién del aprendizaje

a) Interpretacién de apreciaciones y/o datos

Para alcanzar los objetivos de la unidad de aprendizaje, se sugieren como instrumentos de
evaluacién las pruebas objetivas y escritas, rubricas y listas de cotejo. Estos permiten valorar
cuantitativamente el desempefio del estudiante y, al mismo tiempo, interpretar su capacidad para
aplicar conceptos tedricos al analisis de datos e informacién logistica.

Dado el caracter aplicado de la unidad de aprendizaje (UA), la evaluacién a través de estos
instrumentos facilita al docente valorar de manera dinamica la apropiacién de conocimientos
vinculados con sistemas de informacion, bases de datos y herramientas digitales utilizadas en la
logistica. Para los estudiantes, representan una oportunidad de reflexionar sobre sus procesos
de aprendizaje, ya que los instrumentos permiten identificar areas de mejor y evaluar la
integracion de saberes en escenarios representativos de la practica profesional.

Esta guia de evaluacion permite evidenciar el grado de apropiaciéon de conocimientos tedrico-
practicos en el manejo de datos logisticos, asi como el uso adecuado de sistemas de informacion
para la toma de decisiones en procesos de distribucion, almacenaje o trazabilidad, contribuyendo
asi al perfil de egreso en el ambito de la logistica empresarial y tecnoldgica.

b) Juicios y conclusiones valorativas

Para acreditar la unidad de aprendizaje, el estudiante debera cumplir con los lineamientos
establecidos en el Reglamento de Facultades y Escuelas Profesionales de la Universidad
Auténoma del Estado de México, especialmente aquellos relativos a la asistencia, entrega de
evidencias y desempefio académico.

Los estudiantes con una calificacion minima de 8.0 y con el 80% de asistencia se hacen
merecedores a la exencién de la evaluacion ordinaria.

En lo relativo a la asistencia, el estudiante debera cubrir al menos el 80% del total de sesiones
para tener derecho a presentar la evaluacién ordinaria, 60% para la evaluaciéon extraordinaria y
30% para la evaluacion a titulo de suficiencia.

Las calificaciones de cada evaluacién se expresaran en el sistema decimal, en la escala de 0 a
10 puntos. En caso de que el alumno no se presente a una evaluacién se le anotara NP que
significa “no presentado”. En caso de no cumplir con alguno de los requisitos correspondientes
se le anotara SD que significa “sin derecho”.
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c) Asignacion, entrega y revision de resultados

El docente sera responsable de realizar la asignacion, entrega y revisién de resultados conforme
a lo establecido en el calendario escolar vigente y en el Reglamento de Facultades y Escuelas
Profesionales de la Universidad Auténoma del Estado de México.

Las calificaciones parciales se entregaran en la clase inmediata posterior a la aplicacion de la
evaluacion correspondiente, permitiendo asi una retroalimentacién oportuna y pertinente para el
seguimiento del aprendizaje por parte del estudiante.

El profesor registrara las calificaciones ordinarias, extraordinarias y a titulo de suficiencia, de
acuerdo con los criterios previamente establecidos en el curso. Las calificaciones deberan ser
remitidas ante el Departamento de Control Escolar dentro del plazo de cinco dias naturales
posteriores a la aplicacion de cada evaluacion.

Las evaluaciones se llevaran a cabo en los plazos estipulados por el calendario académico, en
espacios definidos por la Unidad Académica Profesional o la Facultad y en los horarios asignados
por la Direccién. La revision de resultados podra ser solicitada por el estudiante durante los cinco
dias habiles posteriores a la publicacion de cada calificaciéon, conforme a lo dispuesto en la
normatividad institucional.

El docente hara valer las politicas del curso, definidas el primer dia de clases, las cuales son de
cumplimiento obligatorio. En ese sentido, el estudiante debera presentar todas las actividades y
evaluaciones en tiempo y forma, y mantener una participacién constante que refleje el desarrollo
de sus competencias en el area de los sistemas de informacion aplicados a la logistica.
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